
 بسمٍ تعالی

 1 ضمیمٍفرم شىاسىامٍ خذمت دستگاٌ اجرایی
  18181115111 ضٌاسِ خذهت -2 سلاهت حَصُ دس الکتشًٍیکی آهَصش ٍ آگاّی ، استقاء  :عٌَاى خذهت -1

 ایي فیلذ تَسظ ساصهاى هذیشیت ٍ تشًاهِ سیضی کطَس تکویل هی ضَد.( )
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اسائِ 
دٌّذُ 

ت
خذه

 ٍصاست تْذاضت، دسهاى ٍ آهَصش پضضکی ًام دستگاُ اجشایی: 

 ٍصاست تْذاضت، دسهاى ٍ آهَصش پضضکی  ًام دستگاُ هادس:
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ت
ت خذه

صا
هطخ

 

 تالاتشدى سغح سَاد ٍ آگاّی عوَم هشدم ٍ استقاء داًص دس حَصُ سلاهت تِ هٌظَس  ضشح خذهت

 (G2C) خذهت تِ ضْشًٍذاى√ ًَع خذهت 

 (G2B)خذهت تِ کسة ٍ کاس 
خذهت تِ دیگشدستگاُ ّای     

 (G2G)دٍلتی

ًَع
 

هخاعثیي
 ّای داًطگاُ ٍ کاسضٌاساى ٍ هذیشاى کاسهٌذاى، ، هشدم 

 پضضکی علَم

 تصذی گشی     حاکویتی    √ هاّیت خذهت 

 سٍستایی     ضْشی     استاًی     هٌغقِ ای     هلی     √ سغح خذهت

 هالکیتثثت     تاهیي اجتواعی     کسة ٍ کاس هالیات سلاهت√ آهَصش    تَلذ      سٍیذاد هشتثظ تا:

 سایش   ٍفات   ّاهذاسک ٍ گَاّیٌاهِ تاصًطستگی    اصدٍاج    تیوِ    تاسیسات ضْشی     

 سخذاد سٍیذادی هطخص فشاسسیذى صهاًی هطخص    تقاضای گیشًذُ خذهت     √ ًحَُ آغاص خذهت

 سایش:  ...     تطخیص دستگاُ    

هذاسک لاصم تشای اًجام 
 خذهت

 دستشسی تِ ایٌتشًت یا تلفي 

  تالادستیقَاًیي ٍ هقشسات 
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ت 
جضییا

ت
خذه

 

  سالاًِدس:      خذهت گیشًذگاى. . .     آهاس تعذاد خذهت گیشًذگاى

  هذتضهاًاسایِ خذهت:هتَسظ 

 . . .  تاس دس:       هاُ        فصل          سال                        یکثاس تشای ّویطِ                        تَاتش

  حضَسی تعذادتاس هشاجعِ

اسایِ خذهت)سیال( تِ  ّضیٌِ
 خذهت گیشًذگاى

 پشداخت تصَست الکتشًٍیک ضواسُ حساب )ّای( تاًکی هثلغ)هثالغ(

   

   

. . .   
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ت
ًحَُ دستشسی تِ خذه

 

 س دقیق ٍ هستقین خذهت دس ٍتگاُ دس صَست الکتشًٍیکی تَدى ّوِ یا تخطی اص آىآدس

www.behdasht.gov.ir  
ساهاًِ ّای هشکض پاسخگَیی سلاهت ٍ کلیِ پایگاُ ّای اعلاع  هشتَط تِ خذهت دس صَست الکتشًٍیکی تَدى ّوِ یا تخطی اص آى:ًام ساهاًِ 

 سساًی دس پَستال ٍصاست تْذاضت 
 ًوًَِ ای اص پایگاُ ّای اعلاعات سلاهت 

  http://salamat.gov.irپایگاُ اعلاع سساًی سلاهت 
 پایگاُ اعلاع سساًی تحَل ًظام سلاهت

http://tahavol.behdasht.gov.ir 
 پایگاُ تغزیِ سلاهت

http://nut.behdasht.gov.ir 
 هعاًٍت تْذاضت

http://health.behdasht.gov.ir 
 آٍای سلاهت

http://iec.behdasht.gov.ir 

 

 

http://salamat.gov.ir/
http://tahavol.behdasht.gov.ir/
http://tahavol.behdasht.gov.ir/
http://nut.behdasht.gov.ir/
http://nut.behdasht.gov.ir/
http://health.behdasht.gov.ir/
http://health.behdasht.gov.ir/
http://iec.behdasht.gov.ir/
http://iec.behdasht.gov.ir/


 سساًِ استثاعی خذهت ًَع اسائِ هشاحل خذهت

ت
لاع سساًی خذه

دس هشحلِ اع
 الکتشًٍیکی     

 
 )تشًاهِ کاستشدی( تلفي ّوشاُ    ایٌتشًتی )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(               √
 پست الکتشًٍیک                         اسسال پستی         √
 تلفي گَیا یا هشکض تواس  پیام کَتاُ     √

 سایش)تارکشًحَُ دستشسی(    

ت  الکتشًٍیکیغیش
ضشٍس

رکش 

ی
ضَس

هشاجعِ ح
 

 جْت احشاص اصالت فشد    
 جْت احشاص اصالت هذسک   

 ًثَد صیشساخت استثاعی هٌاسة
 سایش:    

 هشاجعِ تِ دستگاُ:
 هلی   
 استاًی   
 ضْشستاًی   

ت
ت خذه

دس هشحلِ دسخَاس
 

 الکتشًٍیکی    
 

 )تشًاهِ کاستشدی( تلفي ّوشاُ    ایٌتشًتی )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(              √
 پست الکتشًٍیک                         اسسال پستی      √  
 تلفي گَیا یا هشکض تواس  پیام کَتاُ    √

 دفاتش پیطخَاى     
 ضواسُ قشاسداد ٍاگزاسی خذهات تِ دفاتش پیطخَاى:

 عٌاٍیي هطاتِ دفاتش پیطخَاى   
 سایش)تارکشًحَُ دستشسی(    

ت  الکتشًٍیکیغیش
ضشٍس

رکش 

ی
ضَس

هشاجعِ ح
 

 جْت احشاص اصالت فشد    
 جْت احشاص اصالت هذسک   
 ًثَد صیشساخت استثاعی هٌاسة   
 سایش:    

 هشاجعِ تِ دستگاُ:
 هلی   
 استاًی   
 ضْشستاًی   

ت
هشحلِ تَلیذ خذه

)فشایٌذ داخل دستگاُ یا  

استثاط تا دیگش دستگاُ ّا (
 

 الکتشًٍیکی    
 

 ایٌتشاًتی )هاًٌذ ایٌتشاًت داخلی دستگاُ یا √ایٌتشًتی )هاًٌذ دسگاُ دستگاُ(                 √

ERP) 
 سایش)تارکشًحَُ دستشسی(پست الکتشًٍیک                                  √

 الکتشًٍیکیغیش

ت 
ضشٍس

رکش 
هشاجعِ 

ی
ضَس

ح
  

ت
دسهشحلِ اسائِ خذه

 

 الکتشًٍیکی    
 

 )تشًاهِ کاستشدی( تلفي ّوشاُ √ ایٌتشًتی )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(              √
 پست الکتشًٍیک                         اسسال پستی        √
 تلفي گَیا یا هشکض تواس  پیام کَتاُ  √

 دفاتش پیطخَاى     
 ضواسُ قشاسداد ٍاگزاسی خذهات تِ دفاتش پیطخَاى:

 ش پیطخَاىعٌاٍیي هطاتِ دفات   
 سایش)تارکشًحَُ دستشسی(    

ت  الکتشًٍیکیغیش
ضشٍس

رکش 

ی
ضَس

هشاجعِ ح
 

 جْت احشاص اصالت فشد    
 جْت احشاص اصالت هذسک   
 ًثَد صیشساخت استثاعی هٌاسة   
 سایش:    

 هشاجعِ تِ دستگاُ:
 هلی   
 استاًی   
 ضْشستاًی   
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استثاعخذهتثاسایشساهاًْْا 
ی( دسدستگاُ

لاعات
ی اع

)تاًکْا
 فیلذّای هَسدتثادل ًام ساهاًِ ّای دیگش 

 
 

استعلام  استعلام الکتشًٍیکی
غیش 

 الکتشًٍیکی

ظ
تشخ

 o
n

lin
e

 

دستِ
ی 

ا

(
B

atch
) 
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استثاعخذهتثاسایش

 
ی دیگش

دستگاّْا
ًام ساهاًِ ّای دستگاُ  ًام دستگاُ دیگش 

 دیگش
فیلذّای 
 هَسدتثادل

هثلغ 
)دسصَست 
پشداخت 
 ّضیٌِ(

، اگشاستعلاهغیشالکتشًٍیکیاست استعلام الکتشًٍیکی
ظ :استعلام تَسظ

تشخ
 o

n
lin

e
 

دستِ
ی 

ا

(
B

atch
) 

 دستگاُ        
 هشاجعْکٌٌذُ   

 دستگاُ        
 هشاجعْکٌٌذُ   

 دستگاُ        
 هشاجعْکٌٌذُ   
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ت
ی خذه

عٌاٍیي فشایٌذّا
 

     

 

 

 

 

 

 

   ًوَداس استثاعی فشایٌذّای خذهت -11
 
 
 

 :ٍاحذهشتَط :پستالکتشًٍیک :تلفي :فشم کٌٌذُ تکویل ًاهًَاهخاًَادگی



 مارٌ یکلیست اطلاعات مجًزَای حقیقی، حقًقی ي ديلتی در يزارتخاوٍ/ سازمان ......                                                   فرم ش                                                       

 ًیضتکویل ضَد  2است، فشم ضواسُ  تا دیگش دستگاُ ّا ٍ ًیاصهٌذ تثادل دادُ تا آًْا اگش هشاحل هجَص داسای فشآیٌذ هطتشک*

 

 

ف
دی

ر
 

 

 

 عىًان مجًز

 

 

 وًع مجًز

 

 

 مستىذات قاوًوی 

)مصًبٍ، بخشىامٍ، 

 وامٍ( آییه

 

 

 مذارک مًرد ویاز
 
 
ار 

عتب
ت ا

مذ
 

 

 

 َسیىٍ 

 )ریال(

 

 

 متقاضی مجًز

 

 

فرآیىذ 

صذير 

 مجًز

 

 

مراجع 

 واظر

 

 

 زمان تقریبی 

 فرآیىذ مجًز 
 )ريز/ ساعت(

ًز
ج

ذ م
آیى

فر
 

ت
حا

ضی
تً

 

 
    

ی
یق

حق
ی 

ًق
حق

 

ی
يلت

د
ی 

ص
صا

خت
ا

 * 
ک

تر
ش

م
ی 

یک
يو

تر
لک

ا
ی 

یک
يو

تر
لک

ر ا
غی

 

1 

 

ير
صذ

 

           

  
 

2 

یذ
مذ

ت
 

           

  
 

3 

ح
لا

ص
ا

 

           

  
 

غً 4
ل

            

  
 



 

 فرم شمارٌ دي

 ردیف
عىًان دستگاٌ استعلام 

 شًوذٌ

 وًع فرآیىذ

مًرد مذارک 

 ویاز
 مذت اعتبار

 َسیىٍ

 )ریال(

زمان اوجام 

 کار

)ريز/ 

 ساعت(

 فرآیىذ مجًز

 تًضیحات
 

مًارد 

 استعلام

با رکر 

 وام **

 

 سایر

*** 
 
 

 الکتريویکی
غیر 

 الکتريویکی

1          

2          

3          

4          

5          

6          

7          

8          

 ًام استعلام دس تَضیحات دسج ضَد** 

*** اگش ًَع فشآیٌذ سایش هی تاضذ اعلاعات آى دس تَضیحات دسج ضَد

 

 


