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 مقدمه

 هایشیبکه اینترنیت،. اسیت یافتیه افیزایش شیدت بیه هارسیانه طریی  از سیلامت اطلاعیات  بیه  دسترسیی  دیجیتال،  عصر  در

 اختیییار در را سییلامت بییا مییرتب  هییایداده از عظیمییی حجییم کییاربردی، هایبرنامییه و خبییری هییایپلتفرم اجتمییاعی،

 ها،واکسیین و هییابیماری بییه مربییو  اخبییار تییا گرفتییه درمییانی هییایروش و پزشییکی هایتوصیییه از. دهنییدمی قییرار کییاربران

 هییایچالش بییا همییواره اطلاعییات، سییریع گسییترش حییال، اییین بییا. هسییتند دسییترس در کلییی  چنیید بییا تنهییا همییه و همییه

 اسییت ممکیین هییاآن از برخییی و نیسییتند اعتمییاد قابییل و علمییی معتبییر، هییاداده اییین یهمییه. اسییت بییوده همییراه جییدی

 .  باشند خطرناک حتی  یا  کنندهگمراه  نادرست،

 کمی  افیراد بیه رسیانه سیلامت سیواد. اسیت شیده تبیدیل ضیروری مهیارت  یی   بیه  رسیانه  سلامت  سواد  فضایی،  چنین  در

 اخبییار تشییخیص بییه تنهییا مهییارت اییین. کننیید اسییتفاده و ارزیییابی جسییتجو، درسییتی بییه را سییلامت اطلاعییات تییا کنییدمی

 حتییی و خصوصییی حییریم حفیی  محتییوا، انتقییادی تحلیییل معتبییر، منییابع درک شییامل بلکییه شییود،نمی محییدود جعلییی

 .  است مجازی  فضای در  سلامت اطلاعات با ایمن یمواجهه برای کودکان آموزش

 طییول در. اسییت شییده طراحییی دیجیتییال دنیییای هییایچالش بییا مواجهییه در مخاطبییان توانمندسییازی هیید  بییا کارگییاه اییین

 هییایداده مییدیریت غیرمعتبییر، از معتبییر منییابع تفکییی  نادرسییت، اطلاعییات شناسییایی هییایروش بییا مخاطبییان دوره، اییین

 بیا کیه بیاوریم ایین بیر میا. شید دنیخواه آشینا کودکیان  بیه  ایرسیانه  سیواد  آمیوزش  هایشییوه  و  آنلایین  فضای  در  شخصی

 تنهییا نییه افییراد آن در کییه ایجامعییه سییاخت  ترسییالم و ترآگییاه ایجامعییه تییوانمی رسییانه، سییلامت سییواد ارتقییای

 .   شوندمی  تبدیل مسئول و هوشمند  کاربرانی به  بلکه نیستند،  اطلاعات منفعل  یکنندهمصر 

 سییلامت یحییوزه در دیجیتییال هایرسییانه از هوشییمندانه و ایمیین یاسییتفاده جهییت در مییؤثر گییامی کارگییاه اییین امیییدواریم

 .بگیریم  آگاهانه تصمیمات  و کنیم  ارزیابی  بیاموزیم،  هم  با.  باشد

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 یا: شناخت رسانه و سواد رسانه۱فصل 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 آن  یخیرسانه و تحول تار  فی. تعر۱-۱

 

افراد فراهم   نیاخبار و محتوا را ب  ها،دهیکه امکان انتقال اطلاعات، ا  شییودیگفته م یسییتمیسیی  ای( به هر ابزار Media) رسییانه

 یفرهنگ و حت  ،یبه افکار عموم  یدهو در شییکل  کنندیم  فایرا ا  رندهیفرسییتنده و گ نیب یها نقش پل ارتباط. رسییانهکندیم

 سلامت مؤثر هستند.  یهااستیس

 هاتحول رسانه  خچهیتار

 (یقوم  یهاگفتار )مثل افسانه  ی)عصر باستان(: انتقال اطلاعات از طر  یشفاه یهارسانه     

 هاطومارها و کتاب ها،بهی)اختراع خ (: استفاده از کت ینوشتار یهارسانه     

 انبوه  یها(: انقلاب گوتنبرگ و چاپ کتاب۱۵)قرن   یچاپ  یهارسانه     

 ونیزیتلو و،ی(: تلگرا ، راد۲0-۱9)قرن   یکیالکترون یهارسانه     

 میاستر  یهاپلتفرم  ،یاجتماع  یهاشبکه نترنت،ی)عصر حاضر(: ا  تالیجید یهارسانه     

 هاآن  یهای ژگ یها و و. انواع رسانه۱-۲

 کرد:  یبندمختلف دسته   یهااز جنبه  توانیها را مرسانه

 ی بر اساس فناور یبنددسته( الف

 ب یمعا                                    ا ی مزا                                         مثال          رسانه  نوع

 بالا، انتشار کند دیتول نهیهز             بالا، قابل ارجاع یماندگار                    کتاب، روزنامه             ی چاپ 

 ی تعامل تیمحدود  طرفه، ی               ع یپوشش گسترده، سر                      ون یزیتلو و،یراد یکیالکترون

 ادآوری اعت ،یخطر اخبار جعل               ی فور  یدسترس ،ی تعامل        ی اجتماع  یهاشبکه نترنت،یا      تالیجید

 تیبر اساس مالک یبند( دستهب

 )کنترل شده توس  دولت(.  مای مانند صداوس :یدولت  یهارسانه

 (.گذارانهیمستقل )وابسته به سرما یهامانند روزنامه :یخصوص  یهارسانه

 محتوا توس  عموم(. دی)تول وبیوتیها، مانند وبلاگ (:User-Generated) یمردم  یهارسانه 

 ست؟ی( چMedia Literacy) یا. سواد رسانه۱-۳

 : کند یاست که به افراد کم  م یشناخت یهااز مهارت یامجموعه  یاسواد رسانه 

 کنند.  لیفکر کنند و محتوا را تحل یانتقاد •

 دهند. صیرا تشخ یو اخبار جعل یابیمنابع را ارز •

 و منتشر کنند.  دیمسئولانه تول یمحتوا •

 



 

 در سلامت مهم است؟   یا سواد رسانه  چرا

 ( Pew Research)منبع:  کنندیاطلاعات سلامت را از گوگل جستجو م نترنتیکاربران ا ۷0% •

 ( WHOکننده هستند )منبع: گمراه  اینادرست  یاجتماع  یهااخبار سلامت در شبکه 60% •

 شد  د یشد ی هات یکه منجر به مسموم "از کرونا یریشگیپ  یخوردن الکل برا "  عهیمثال: شا    

 های سواد سلامت رسانهمؤلفه

 :شامل پنج بخش کلیدی است (Health Media Literacy) سواد سلامت رسانه

 (Access) دسترسی (۱

 ی(های اجتمابه جای شبکه PubMed مثل استفاده از( توانایی یافتن اطلاعات سلامت معتبر •

 یشخصگ به جای ی  وبلا  WHOدر سایت  "علائم دیابت"مثال: جستجوی  •

 (Analyze) تحلیل (۲

 های پشت محتوا )آیا این مطلب تبلیغاتی است؟( بررسی انگیزه •

 شده باشد حمایت ممکن است توس  شرکت سازنده "X معجزه لاغری با قرص"مثال: ی  مقاله درباره  •

 (Evaluate) ارزیابی (۳

 اعتبار منبع )آیا نویسنده پزش  است؟ آیا مطالعات علمی پشتیبان دارد؟ کنترل  •

   تاریخ، منبع، دقت، هدفارزیابی منبع بر اساس  CRAAP Test :ابزار •

 ی اعتبار منابع اطلاعات یابیارز  یمند برا   نظام  ی: روشCRAAP Testابزار 

( اسییت. رهیو غ   تهای)مقالات، کتابها، وبسییا  یمنابع اطلاعات یانتقاد  یابیارز  یچارچوب اسییتاندارد برا  ی  CRAAP Test  ابزار

تا   کندیتوسیعه داده شیده و به کاربران کم  م California State University, Chicoابزار توسی  کتابخانه دانشیگاه   نیا

 کنند: یبررس  یدیکل  اریپنج مع اساسمنبع را بر    یاعتماد   تیو قابل تیفیک

 ( Currency)  خ یتار     

 (Relevanceمرجع و منبع )      

 (Accuracyدقت )     

 ( Authorityاعتبار منبع )     

 ( Purpose)  زه یهدف و انگ     



 

  یر یجلوگ  یرعلمیغ   ایتا از اتکا به اطلاعات نادرسیت    کندیعموم مردم کم  م یو حت انیبه پژوهشیگران، دانشیجو  ارهایمع نیا

 .شودیداده م حیطور کامل توض ها به مؤلفه نیاز ا  یکنند. در ادامه، هر  

 روز بودن اطلاعات  (: به Currency)  خ ی. تار۱

 انتشار مهم است؟ خیتار چرا

ممکن است   یمیمنبع قد  ی.شوند  یسرعت منسوخ م اطلاعات به ، یو علوم اجتماع  یفناور  ،یها مانند پزشک حوزه یدر برخ 

 شده را منعکس نکند.  اصلاح ای  دی جد یها افتهی

 :ی ابیارز  ی برا  ید یکل  یپرسشها

مانند هوش  یمثال، در موضوعات یروز هستند؟ )برا اطلاعات به ایصفحه وب( آ ا ی)مقاله، کتاب  ست؟یانتشار منبع چ خیتار 

شده است؟   یروزرسان منبع به ا یاستناد باشند.( آ رقابلیممکن است غ  می سال قد ۵از  شی منابع ب ، یروسشناسیو ا ی یمصنوع 

 را ذکر کنند.(  شیرایو نیآخر خیتار دی با  ها  تی)وبسا

  ۲0۲۳سال  یعلم یمنتشر شده، ممکن است با دستاوردها  ۲0۲0که در سال  "۱9-دیدرمان کوو"مقاله درباره    ی: مثال

 داشته باشد.  رتیمغا

 کاربر   ازیمحتوا با ن(: ارتباط  Relevance. مرجع و منبع )۲

 دارد؟   تیارتباط محتوا اهم  چرا

شده به سؤال پژوهشگر   اطلاعات ارائه ا یشود که آ یبررس دی با باشد.  ارتبا یب یموضوع خاص یمنبع معتبر ممکن است برا  ی  

 .ریخ ای  دهد ی پاسخ م

 :ی ابیارز  ی برا  ید یکل  یپرسشها

 ی مقاله عموم  یآن مناسب است؟ )مثلاً   اتیسطح جزئ  ایبه موضیوع مورد نظر من مرتب  است؟  آ ماًیاطلاعات منبع مسیتق  ایآ 

ممکن اسیت   فیضیع  یقابل فهم اسیت؟ )ترجمهها  یمنبع از نظر زبان  اینباشید.(  آ  یکاف  یدانشیگاه   یتحق   ی  یممکن اسیت برا

 کنند.( فیاطلاعات را تحر

 : مثال

  یاجتماع  یها شبکه ریتأث "مقاله درباره   ی د،یکنیم  یتحق "بر سلامت روان نوجوانان ی اجتماع  یها شبکه ریتأث"اگر درباره   

 ممکن است چندان مرتب  نباشد.  "یابیبر بازار

 



 

 (: صحت و اعتبار اطلاعات Accuracy. دقت )۳

 است؟ یاتیدقت اطلاعات ح  چرا

 و منابع مستند باشند.  یبر شواهد علم  یمبتن  دیمنجر شوند. اطلاعات با  یبه اشتباهات پژوهش توانندیم  یردقیمنابع غ   

 :ی ابیارز  ی برا  ید یکل  یپرسشها

از  یمنبع عار ا یآ شوند؟یم یبانیپشت  یدادهها با ارجاع به مطالعات علم ایدارد؟ آ یهمخوان  گریاطلاعات با منابع معتبر د ایآ 

 ( است؟یمنطق ،یآمار ،یی اشتباهات واضح )املا

  یردقیاحتمالاً غ  ،یبدون ارائه منابع معتبر پزشک  "کندیسرطان را درمان م C نیتامیو"  کند یکه ادعا م  تیوبسا   ی: مثال

 است.

 ناشر   ا ی  سندهینو  تی(: صلاحAuthority. اعتبار منبع )4

 اعتبار منبع مهم است؟   چرا

 منتشر شده باشد.  یعلم ینهادها ایتوس  متخصصان شناختهشده  دی منبع معتبر با   ی  

 :ی ابیارز  ی برا  ید یکل  یپرسشها

در    یتخصص کاف سندهینو  ایاست؟(  آ یناشر معتبر ای  یدانشگاه، مؤسسه پژوهش ای)آ ست؟یسازمان منتشرکننده ک ای  سندهینو 

ژورنال    یمنبع در  ایاست.(  آ یعموم  سیوبلاگنو  یمعتبرتر از  ی روانشناس در مورد مسائل روان  یحوزه دارد؟ )مثلاً  نیا

 ( منتشر شده است؟Peer-Reviewedهمتا ) یبا داور یعلم

پست    یمعتبرتر از  اری( منتشر شده، بسWHOبهداشت ) ی که توس  سازمان جهان "کودکان  هیتغذ"مقاله درباره    ی:مثال

 مشخص است. سندهیبدون نو ی وبلاگ

 (: منظور از انتشار اطلاعاتPurpose) زهی. هدف و انگ5

 شود؟  یبررس دیهدف منبع با  چرا

 و ممکن است جانبدارانه باشند.  شوندیمنتشر م یتجار ا ی یاسیس ، یغات یمنابع با اهدا  تبل یبرخ 

 :ی ابیارز  ی برا  ید یکل  یپرسشها

  ا یمنبع بودجه    ایاحسیاسیات؟آ  ایاطلاعات بر اسیاس شیواهد هسیتند   ایآ  ؟یغاتیتبل  ایاسیت  طرفانهیب  یرسیان  یهد  منبع آگاه  ایآ 

  ات یشیرکت دخان  یکه توسی   "گاریبودن سی خطریب"مقاله درباره    یگذاشیته باشیند؟ )مثلاً   ریدارد که بر محتوا تأث  یانیحام

 .(ستیقابل اعتماد ن  شود،یم تیحما



 

نوشابه منتشر  دکنندهیشرکت تول  یکه توس   "هستند!  دیسلامت مف یگازدار برا یها نوشابه"مقاله با عنوان    ی: مثال

 دارد. یتجار یریشده، احتمالاً سوگ

 : د یکن یرا بررس اریمنبع، هر پنج مع  ی یابیارز یبرابنابراین 

 اطلاعات بهروز هستند؟  اآی  → ختاری ✓

 دهد؟ یمن پاسخ م ازی به ن اآی → مرجع ✓

 و مستند هستند؟  حیدادهها صح اآی  → دقت ✓

 نهاد منتشرکننده معتبر است؟ ای  سندهینو  اآی →ار اعتب ✓

 دارند؟ یجانبدار ایهستند   طرفانهیاطلاعات ب ا آی → هد   ✓

 (Create) تولید  4

 شواهد )مثل ی  اینفوگرافی درباره واکسیناسیون( ساخت محتوای سلامت دقی  و مبتنی بر  •

 برای پیشگیری از آنفولانزا   CDCمثال: انتشار ی  پست اینستاگرامی با ارجاع به  •

 (Share Ethically) گذاری مسئولانهاشتراک (5

 های خانگی بدون منبعهای درماننکردن پیام forward مثل پرهیز از انتشار شایعات •

 یاسواد رسانه یها. مدل۱-۵

 UNESCO( مدل  الف

 دارد:  یسه بعد اساس افته،یملل متحد توسعه  ی و فرهنگ ی علم ،یمدل جامع که توس  سازمان آموزش نیا    

 از نقش رسانه در جامعه   ی( آگاهالف

 محور سلامت یها ها بر نگرشرسانه ریدرک تأث    

 مردمنهاد(  یها سازمان ،ی دولت ی نهادها ،ییدارو یهاسلامت )شرکت یمحتوا دیدر تول  ی اصل نفعانیذ ییشناسا    

 سلامت یمحتوا   شیدر نما یارسانه یلترهایو ف ها تمینقش الگور صیتشخ    

 ی ا رسانه  یهاامی( درک پب

 نشده در حوزه سلامتاثبات یاز ادعاها یاطلاعات علم  یتفک    

 ی پزشک یهادر گزارش یاحتمال یهایریسوگ ییشناسا    

 ( یغاتیو تبل یدانشگاه  یهاتیوبسا نیب زیاعتبار منابع سلامت )مثل تما یابیارز    

 

 



 

 محتوا   دیدر تول  تی( خلاقج

 و جذاب  یسلامت دق یساخت محتوا یی توانا    

 ی پزشک یمحتوا  دیدر تول یاصول اخلاق ت یرعا    

 مختلف  یسن یهاگروه یمناسب برا یهااستفاده از فرمت    

 متعادل در پاسخ به آن  یمحتوا دیو تول یونیزیتلو یهادر برنامه یی غذا  یهاپنهان مکمل غاتیتبل صی: تشخیکاربرد مثال

 ( Center for Media Literacy)  یدیسؤال کل  5( مدل  ب

 :شودیداده م   ی تطب ریسلامت به صورت ز یمحتوا  یبرا افته،یتوسعه  یاکه توس  مرکز سواد رسانه  ی لیمدل تحل نیا

 سلامت را ساخته؟   ی محتوا  ن یا  ی . چه کس۱

 ( سینوغی)پزش ، پژوهشگر، تبل سندهینو تیصلاح یبررس 

 ( ییدارو یهاشرکت یمال تیپرده )حماپشت  ینهادها یی شناسا 

 نفلوئنسر یا   یمقاله نوشته شده توس  متخصص غدد و وبلاگ  نیب زیمثال: تما 

 

 جلب توجه استفاده شده؟   یبرا   ییهاکی. چه تکن۲

 ( "! یمعجزه پزشک") زیبرانگاستفاده از زبان احساس لیتحل    

 کننده گمراه  ای شده یدستکار ریتصاو ییشناسا    

 داروها  سهیدر مقا  یردقی غ  یمثال: استفاده از نمودارها    

 

 محتوا را متفاوت بفهمند؟ نی. چگونه افراد مختلف ممکن است ا۳

 سلامت میدر درک مفاه ی فرهنگ  یهاتوجه به تفاوت    

 (یتخصص در برابر یدر نظر گرفتن سطح دانش مخاطبان )عموم    

 مختلف  یهادر فرهنگ "ی چاق"متفاوت از مفهوم  ریمثال: تفس    

 



 

 داده شده؟   شیمحتوا نما نیدر ا  ییها. چه ارزش4

 ( یغرب  در مقابل یشرق ی به پزشک شی)مثلاً گرا  یدئولوژیا یهایریگجهت ییشناسا    

 پنهان  یاقتصاد یهاتیاولو صیتشخ    

 گزارش  یدر  نهیپرهز  یهااز حد بر درمان شیب  دیمثال: تأک    

 

 سلامت منتشر شده؟   ی محتوا  ن ی. چرا ا5

 یاهدا  تجار در مقابل  یآموزشاهدا      

 ام یپشت پ   یاجتماع ای  یاسیس ی هازهیانگ    

 ت سلامت و انتخابا یهازمان پخش گزارش  نیمثال: ارتبا  ب    

 

 

 تال یجیو سواد د یا. تفاوت سواد رسانه۱-۶

 تال یجیسواد د                                                     ی ارسانه  سواد

 ی تمرکز بر استفاده از فناور                              محتوا  لیبر تحل تمرکز

 تالیجید یفق  مرتب  با ابزارها     تالیجیو د یک یالکترون ،یچاپ یهارسانه شامل

 سلامت شنیکیاپل  یمثال: نحوه استفاده از                  سلامت یاخبار جعل صی: تشخمثال

 ها بر سلامت جامعهرسانه ری. تأث۱-۷

 مثبت   راتی( تأثالف

 (. ونیناسیواکس ی هانی)مثل کمپ ها یماریدرباره ب ی آگاه شیافزا    

 سالم(.  هیدرباره تغذ  یونیزیتلو یها)مثل برنامه یآموزش خودمراقبت    

 ی منف راتی( تأثب

 (. "شوندیم  سمیها باعث اوتواکسن"سلامت )مثل  عاتیشا    

 .یمجاز یدر فضا   یتقلب یداروها غاتیتبل    

 (.یماریب  یخطرات  یی از اخبار نادرست )مثل بزرگنما یاضطراب ناش    

 یارسانه لی از تحل یعمل یها. مثال۱-۸

 دو خبر درباره واکسن کرونا   سهی : مقا۱  مورد

 "دارند. ی% اثرگذار9۵ دشدهییتأ  یهاواکسن"(:  WHOخبر اول )منبع: 

 . ی : منبع معتبر، ارجاع به مطالعات علملیتحل



 

 "تراشه هستند! یها حاوواکسن"(:  یکانال تلگرام   یخبر دوم )منبع:  

 ترس.  جادیهد  ا ،ی: بدون سند، زبان احساسلیتحل 

 نستاگرام یدر ا  یقرص لاغر   کی  غی: تبل۲  مورد

 : یدیسؤالات کل  

 محصول شناخته شده است؟ نیسازنده ا ا یآ  

 عوارض آن ذکر شده؟   ای آ   

 وجود دارد؟ بانیپشت ینیمطالعات بال ا یآ  

 فصل  یبند. جمع ۱-۹

  ی بیسواد سلامت رسانه ترک .دارند  یبه تفکر انتقاد ازی انتقال اطلاعات سلامت هستند، اما ن یبرا یقدرتمند  یها ابزارهارسانه 

.  کند یکارآگاه منابع را بررس  یمانند   د یهر کاربر رسانه با معتبر است. یمحتوا دیو تول لیتحل ،یدسترس یهااز مهارت



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

متاطلاعات سلا جستجوی یها: مهارت۲فصل  



 

 

 م؟ یچگونه اطلاعات سلامت را جستجو کن . ۱-۲

 مقدمه 

اطلاعات سیلامت به  یانتقاد  یابیمؤثر و ارز  یجسیتجو  ییامروز که اطلاعات با سیرعت نور در حال انتشیار هسیتند، توانا  یایر دند

را   نترنتی% بزرگسیالان ا۸9که   دهندینشیان م  یجهان  یشیده اسیت. آمارها  لیتبد یشیهروند  یهامهارت  نیتریاز ضیرور  یکی

محتوا، منبع آن را   ی% از کاربران قبل از به اشیتراک گذار۲۵، اما تنها دهندیاطلاعات سیلامت مورد اسیتفاده قرار م  افتنی یبرا

سیلامت  یبرا یجد  یامدهایپ   تواندیآنها، م لیتحل  ییبه اطلاعات و توانا یدسیترسی نیشیکا  خطرناک ب نی. اکنندیم یبررسی

 داشته باشد.  یو عموم یفرد

 جستجوگران اطلاعات سلامت  یرو  شیپ  یها چالش. ۲-۲

 امروز با سه چالش عمده در حوزه اطلاعات سلامت روبروست: تالیجید یفضا

 (: Information Flood)  ی اطلاعات  لابیس 

 .شود یماه دو برابر م ۲4هر  نترنتیسلامت در ا یمحتوا دیحجم تول 

 شود یم ه ینما PubMedسالانه در  دیجد  یهزار مقاله پزشک ۵00از  شیب 

 شودیمرتب  با سلامت مواجه م  امیپ  ۳00-۲00کاربر متوس  روزانه با  

 : یتضاد منافع تجار   

 شوند یم ی مال   نیتأم یی دارو یهاسلامت توس  شرکت یهاتیاز وبسا 40%  

 "یعیطب یهادرمان"تحت عنوان  یرعلمیمحصولات غ   غاتیتبل  

 شودیارائه م ی علم ی( که با ظاهرPseudoscience) "جعل علم" ده یپد  

 : یتخصص  یمحتوا  یدگیچیپ   

 متخصصان و عموم مردم نیشکا  دانش ب  

 ینادرست از منابع خارج یهاترجمه  

 یپژوهش  یهاافتهیسوءبرداشت از   

 

 

 



 

 

 ی احرفه  یجستجو یها آموزش مهارت ضرورت. ۲-۳

  یپزشک  ی% از خطاها60تا  تواند یمناسب م تالیجیبهداشت نشان داده است که سواد سلامت د  یسازمان جهان  مطالعات

 بکاهد.   یخوددرمان

 

 معتبر یجستجو  یاستفاده از موتورها . ۲-4

 

۱  .Google Scholar  :)گوگل اسکالر( 

 کند یم ارائه را ی و دانشگاه یکه به طور خاص مقالات علم گانیرا یموتور جستجو   ی    

 منتشر شده در مجلات معتبر  یهاپژوهش نیبه آخر ی: دسترستیمز    

 در گوگل اسکالر "clinical trial diabetes treatment 2023" یمثال: جستجو    

۲  .PubMed: 

 شودیم  تیریمد کایآمر یپزشک  یکه توس  کتابخانه مل  یاز مقالات پزشک یاداده گاهیپا    

 یپزشکستیمرجع از مقالات ز ونیلیم  ۳0از  شیشامل ب    

 ( ینیبال  ییکارآزما ای  یستماتیبر اساس نوع مقاله )مثل مرور س جیکردن نتا لتریف تیقابل    

۳  .Microsoft Academic : 

 .ترشرفتهیپ  ی هاتمیگوگل اسکالر با الگور یبرا یقو نیگزی جا  ی    

 مقالات مختلف.  نیامکان تجسم ارتبا  ب    

 ی رسم  یهاتیدر سا  جستجو.  ۲-۵

 (: WHOبهداشت )  ی. سازمان جهان۱

 مهم   یهای ماریشامل اطلاعات معتبر درباره تمام ب "Health Topics"بخش    

 یسلامت عموم یاضطرار  یشرا یبرا یعمل  یراهنماها 

 . وزارت بهداشت کشورها: ۲

 . NIHو  CDC:  کایدر آمر، (behdasht.gov.irوزارت بهداشت ) یرسم تی: سارانیدر ا 

 معتبر:  یدانشگاه  یهامارستانی. ب۳

 دارند. "Health Library"که بخش  Cleveland Clinic ا ی Mayo Clinicمثل   

 



 

 

 رمعتبریاز منابع غ ز یپره. ۲-۶

 : یشخص  یها وبلاگ.  ۱

 . شوندینوشته م رمتخصصیمعمولاً توس  افراد غ     

 ."نیریسرطان با جوش ش ی درمان قطع" کند یکه ادعا م   یمثال: وبلاگ    

 بدون منبع:  یاجتماع  یها. شبکه۲

 . یبدون ذکر منبع علم  ینستاگرامیا ا ی یسبوکیف ی هاپست    

 کننده هستند.گمراه  اینادرست  یاجتماع یها% مطالب سلامت در شبکه60اند مطالعات نشان داده    

 مؤثر در جستجو  یهادواژهیکل .۲-۷

 جستجو  یبندفرمول  اصول

 :یپزشک قی. استفاده از اصطلاحات دق۱

 . "antihypertensive drugs efficacy 2023": دیسی، بنو"فشار خون یدارو" یبه جا    

 . PubMedدر  MeSHاستفاده از اصطلاحات     

 :نیبول  ی . عملگرها۲

    ANDج ی: محدود کردن نتا ("diabetes AND treatment" .) 

    OR( گسترش جستجو :"child OR pediatric".) 

    NOT( حذ  موارد ناخواسته :"cancer NOT lung".) 

 : ژهیو   یها. علامت۳

 . "myocardial infarction":  یعبارات دق یبرا شنیکوت    

 و...(.  cardiac, cardiology)شامل  "*cardio": ی نیگزیجا یستاره برا    

 شرفته ی پ  یلترهایف

 :یدولت  ی هاتیسا  ی . جستجو۱

 ."site:.gov diabetes guidelines"در گوگل:     

 . یعلوم پزشک یهادانشگاه  یبرا "site:.ac.ir": رانیدر ا    

 

 



 

 

 : یزمان  تی. محدود۲

 . Tools → Any time → Past yearدر گوگل:     

 .PubMed: filter by publication dateدر     

 . نوع محتوا: ۳

 . "ی نیبال یراهنماها" ا ی "ینیبال  ی هاییکارآزما"،  "یمقالات مرور"به صورت  جیکردن نتا  لتریف    

 ی عمل مثال

 ۲نوع   ابتید یها درمان نیدتری جد افتنی: موضوع

 : نهیبه یجستجو

("type 2 diabetes" OR "T2DM") AND ("treatment" OR "management") AND ("2020"[Date - 

Publication] : "2023"[Date - Publication]) site:.edu 

 منابع اطلاعات سلامت یابی. ارز۲-۸

 (CRAAP Test) ی ابیارز یارهایمع

 (:Currencyانتشار )  خ ی. تار۱

 .شوندیاطلاعات سلامت به سرعت منسوخ م    

 (. هیسال از انتشار مقاله گذشته باشد )به جز اصول پا ۵حداکثر     

 (:References)  یده. مرجع۲

 مقاله به مطالعات معتبر ارجاع داده؟   ایآ    

 مقاله( نشانه اعتبار است.  تالیجی)شناسه د DOIوجود     

 (: Conflict of Interest. تضاد منافع )۳

 دارد؟ یی دارو یهابا شرکت  یارتبا  مال سندهینو  ایآ    

 . شودیمقاله ذکر م "Disclosure"معمولاً در بخش     

 منبع  لیتحل

 : سندهی. نو۱

 و سابقه انتشارات. یمدارک دانشگاه     

 معتبر(. مارستانی )دانشگاه، ب یسازمان  یوابستگ    

 



 

 

 . ناشر: ۲

 بالا.  Impact Factor یمجلات دارا    

 (. ی)مجلات تقلب predatory journals یبررس    

 : بانی. شواهد پشت۳

 (.زیمتاآنال ، یتصادف   ییکارآزما  ،یسطح شواهد )مطالعه مورد    

 حجم نمونه مطالعه.     

 یکمک یابزارها

۱ .Google Scholar Metrics: 

 استناد به مقاله.  زانیم یبررس    

۲ .Scimago Journal Rank: 

 . ی مجلات علم یبندرتبه    

۳ .Fact-checking websites: 

 .HealthFeedback.orgمثل     

 ی بندجمع

 معتبر(. ی: شروع از منابع سطح اول )مقالات مرور۱گام     

 جستجو. یبا عملگرها  یدق ی هادواژهی: استفاده از کل۲گام     

 .CRAAP یارهایبا مع  یانتقاد یاب ی: ارز۳گام     

 .جینتا ریتفس ی: مشورت با متخصص برا4گام     

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سنجی اخبار و تشخیص: صحت۳فصل 

 اخبار جعلی 
 

 

 

 



 

 

 

 سلامت  یاخبار جعل یها. نشانه۳-۱

 

که اخبار نادرسیت   دهندیشیده اسیت. مطالعات نشیان م لیتبد  یجهان  یسیلامت به معضیل یعصیر انفجار اطلاعات، اخبار جعل در

اطلاعات   نیا(.  MIT Media Lab, 2023)  شیوندیمنتشیر م  یاجتماع  یهااز اطلاعات معتبر در شیبکه  ترعی% سیر۷0سیلامت  

سیلامت را    سیتمیو کاهش اعتماد به سی  ل،یدلیخطرناک، اضیطراب ب  یهایناز جمله خوددرما  یجد  یامدهایپ   توانندینادرسیت م

 به دنبال داشته باشند.

 سلامت  یاخبار جعل یدیکل یهاشاخص

 زیآم و اغراق  رممکنیغ  ی. ادعاها۱

 :جیرا  یهامثال     

 "یروز با روش خانگ  ۳سرطان در   یدرمان قطع"        

 "ساده یدارو  یکرونا با   روسی% و۱00  ینابود"        

 "میهفته بدون رژ  یوزن در  لوگرمیک ۲0کاهش  "        

 :هایژگیو     

 یعلم  سمیبدون ذکر مکان  یرواقعیغ   یهاوعده        

 شدهثابت یخلا  اصول پزشک  یادعاها        

 یاحتمال  یعدم اشاره به عوارض جانب        

 رمعتبریغ ای. منابع نامشخص  ۲

 هشداردهنده:  یهانشانه     

 مؤسسه منتشرکننده  ای  سندهیعدم ذکر نام نو        

 "یمحققان خارج"  ای  "پزش  ناشناس   ی"ارجاع به         

 بدون ذکر منبع  "اندمطالعات نشان داده"استفاده از اصطلاحات مبهم مانند          

 :یآمار لیتحل     

 (Journal of Medical Internet Research, 2022ندارند ) یمعتبر  یارجاع علم چیسلامت ه یاخبار جعل ۸۵%        

 

 

 



 

 

 آورو ترس ی. زبان احساس۳

 :جیرا یها یتکن     

 "ممنوع"،  "خطرناک"، "یفور"استفاده از کلمات هشداردهنده:          

 "هشدار!!!"تعجب مکرر:   یهاحرو  بزرگ و نشانه یریبه کارگ        

 "دیفرصت را دار نیفق  امروز ا"حس اضطرار کاذب:   جادیا        

 :یاثرات روانشناخت     

 ترس در مغز  یهاسمیمکان  یسازفعال        

 یتفکر منطق  ییکاهش توانا        

 بدون تأمل یگذاراحتمال اشتراک  شیافزا        

 مهم  یهانشانه ری. سا4

 "روش درمان شد نیسال سرطان داشت با ا ۲0که    یخانم":  یتیبر شواهد حکا هیتک     

 متخصصان مخالف  یهادگاهیعدم تعادل در گزارش: ذکر نکردن د     

 آمارها  ای  یفاحش: اشتباه در اصطلاحات پزشک  یاشتباهات علم     

 یاخبار جعل صیتشخ ی . ابزارها۳-۲

 ییآزمایراست یتخصص  یهاگاهی. پا۱

FactCheck.org 

 :هایژگیو     

 ایلوانیوابسته به دانشگاه پنس        

 ینگاران و متخصصان پزشکمتشکل از روزنامه  میت        

 "کنندهگمراه"،  "نادرست"، "درست" یبندادعاها با رتبه یبررس        

 :یمثال کاربرد     

 "یها بر بارورواکسن یاثر منف"  یادعا یبررس        

 

 

 



 

 

 

Snopes.com 

 کاربردها:     

 (۱994)از   ییآزمایراست تیسا  نیتریمیقد        

 جیرا  عاتیداده گسترده از شا  گاهیپا        

 یپزشک  عاتیشا یبرا  ژهیبخش و        

 نحوه استفاده:     

 خبر یاصل یهادواژهیکل یجستجو        

 "True" ،"False"  ،"Mixture" یبندرتبه یبررس        

HealthFeedback.org 

 :زهایتما     

 از دانشمندان و پزشکان  یشبکه جهان        

 سلامت یمحتوا یتخصص لیتحل        

 یبر اساس شواهد علم  یازدهیامت ستمیس        

 یفن ی. ابزارها۲

Google Reverse Image Search 

 مراحل استفاده:     

 موردنظر ریآپلود تصو        

 یمنبع اصل  افتنی یبرا  جینتا یبررس        

 contextخارج از   ایشده   یدستکار ریتصاو  ییشناسا        

 مثال:     

 "ییکرونا مارانیب" یجعل  ریتصاو صیتشخ        

 

 

 

 



 

 

 . روش تفکر نقادانه در مواجهه با اخبار سلامت ۳-۳

گمراهکننده  یحت اینادرست، اغراقشده    یدادهها  یاوقات حاو  یو گاه شوندیعصر اطلاعات، اخبار سلامت بهسرعت منتشر م در

 نیاسیت. ا  یمهارت ضیرور  ی(  Critical Thinkingاطلاعات، تفکر نقادانه )  نیکورکورانه ا  رشیاز پذ  یریجلوگ یهسیتند. برا

به منبع   دیبا ابتدا  .میکن یمختلف بررسی  یها  آن را از جنبه ،یمنفعلانه هر خبر رشیپذ  یجا تا به کندینوع تفکر به ما کم  م

ژورنال   ی  ای(، وزارت بهداشییت WHOبهداشییت )  ینهاد معتبر مانند سییازمان جهان   یخبر توسیی     نیا ای. آمیخبر توجه کن

  ت یسیا  ایبازنشیر شیده؟ منابع ناشیناس    یبدون ذکر منبع اصیل  یشیبکه اجتماع   یصیرفاً در   ایمعتبر منتشیر شیده اسیت؟    یعلم

  ی درمانها"درباره    یعاتی، شیا۱9-دیکوو یریگ مثال، در دوران همه ی. براکنندیم  فیرا تحر  تمعمولاً اطلاعا  یرتخصیصییغ   یها

 نداشتند.  یعلم  هیپا چیخاص منتشر شد که ه  یها  نیتامیو ایمانند خوردن الکل   "آسا معجزه

مطالعات ذکرشیده   ایهسیتند؟ آ  یعلم قاتیشیده بر اسیاس تحق مطرح  یادعاها  ای. آمیخبر نگاه کن  بانیبه شیواهد پشیت  دیبا سیپس

نظر متخصیصیان ارجاع    ای  یآمار رسیم  ،ینیخبر معتبر معمولاً به مطالعات بال  یاند؟    ( شیدهPeer-Reviewedهمتا ) یداور

اسیییتفیاده    یدق اتییبیدون ذکر جزئ  "انید...  نشیییان داده قیاتیتحق  یبرخ"میاننید    یاغلیب از جملات  ی. در مقیابیل، اخبیار جعلدهیدییم

 .کنندیم

  ی هسیتند، در حال  ها تیبر واقع  یو مبتن  طرفانه  یمعتبر معمولاً ب  ی. اخبار علممیبه زبان و لحن خبر دقت کن  دیبا ن،یبر ا  علاوه

 نی. اکنندیجلب توجه اسیتفاده م یبرا "!یخطر فور"  ای  "!یمعجزه پزشیک"مانند   یاغلب از عبارات احسیاسی رموث یکه اخبار غ 

 پشت خبر باشد. یاهدا  تجار یحت ای یا رسانه یریدهنده سوگ نشان تواندیم  انینوع ب

 مراقب بود؟ دیدر مقابل تفکر نقادانه: چرا با یاسفنج تفکر
 

اسیفنج جذب    یمانند   ،یو بررسی لیاسیت که در آن فرد اطلاعات را بدون تحل ی( روشیSponge Thinking)  یاسیفنج تفکر

باعث   رایخطرناک باشید، ز تواندیباشید، اما در مواجهه با اخبار سیلامت م  دیمف  یریادگی  هیدر مراحل اول  دیروش شیا نی. اکندیم

درمان سیرطان با  "درباره    یکانال تلگرام   یرا که در   یهر مطلب  یمثال، اگر فرد ی. براشیودیم  ییهر ادعاسیوال     بدون  رشیپذ

 .ندازدیممکن است سلامت خود را به خطر ب  رد،یبپذ خواندیم  "ییدارو  اهانیگ

.  ردیپذ  ی معتبر و مستند را م یو فق  بخشها  کندیکه اطلاعات را غربال م  کندیال  عمل م  یمقابل، تفکر نقادانه مانند  در

 مانند:  ییپرسشها  ازمندیروش ن نیا

 خبر را منتشر کرده است؟ نیا یچه کس    

 کنند؟ یم تیادعا حما نیاز ا ی شواهد علم ایآ    

 اعتبار دارد؟  کند،یخبر را نقل م  نیکه ا  یمنبع  ایآ    

 داشته باشد؟  یخبر ممکن است اهدا  پشتپردها ن یا ایآ    

 

 



 

 

 م؟یدر عمل از تفکر نقادانه استفاده کن چگونه

 

در    "!دهد می  کاهش ٪۵0را  ابتیقهوه خطر ابتلا به د دنینوش"با عنوان  یخبر دیکم  کند: فرض کن تواندیم  یمثال واقع  ی

فرد با     یدهد. اما  شیممکن است بلافاصله مصر  قهوه خود را افزا یفرد با تفکر اسفنج  ی منتشر شده است.   یمجاز یفضا

 : پرسدیسؤالات را م نیتفکر نقادانه ا

 قهوه؟(  دکنندهیشرکت تول  ی ایدانشگاه معتبر   ی  ایانجام شده است؟ )آ یتوس  چه کس  یتحق نیا    

 پژوهش گسترده؟(    ی ای مطالعه کوچ  بوده    یدر  جهینت نیا ایاست؟ )آ یرنمونهگی چه اساس بر ٪۵0آمار     

 شدهاند؟  یمطالعه بررس نیدر ا زیو ورزش ن ییغذا  میمانند رژ گری عوامل د  ایآ    

را داشیته باشیند، ممکن اسیت گمراهکننده   قتیاز حق یاگر بخشی  یاز اخبار سیلامت، حت یاریکه بسی میشیویروش، متوجه م نیا  با

 باشند.

 محتوا لیمند تحلنظام چارچوب

 هیپا یساز. سؤال۱

 :یدیکل  یهاپرسش     

 شده تناقض دارد؟شناخته یادعا با اصول علم نیا  ایآ        

 خبر را منتشر کرده، اعتبار لازم را دارد؟ نیکه ا  یمنبع  ایآ        

 اند؟به کار رفته یبه درست یاصطلاحات تخصص  ایآ        

 منبع لی. تحل۲

 :یابیارز  یارهایمع     

 دارد؟ یعلم تیصلاح  سندهینو  ایتخصص: آ        

 فروش محصول؟  ایاست  یرساناطلاع  یهد  اصل  ای: آزهیانگ        

 واضح است؟ تیاطلاعات تماس و هو  ای: آتیشفاف        

 شواهد ی. بررس۳

 :یسلسله مراتب شواهد علم     

  یستماتیس  یزهایمتاآنال      

 شدهیتصادف  یهاییکارآزما        

 مطالعات کوهورت        



 

 

 یمورد یهاگزارش        

 ینظرات کارشناس        

 منابع سهی. مقا4

 مؤثر: یهایاستراتژ     

 منبع معتبر 4-۳در  یمواز یجستجو        

 اطلاعات  یسازگار یبررس        

 یتوجه به اجماع علم        

 . مشورت با متخصص۵

 زمان مناسب مراجعه:     

 یدرمان یهاهیهنگام مواجهه با توص        

 منابع نیدر صورت وجود تناقض ب        

 مهم سلامت یهایریگمیهنگام تصم        

 یخبر جعل  لیتحل یعمل  نیتمر

 خبر: نمونه

 "کردند!  دییتأ   ییکای! محققان آمربردیم نیکرونا را از ب روسیساعت و 4۸که در    یاهیکشف گ"

 گام به گام: لیتحل

 سرعت نابود کند نیرا به ا روسیتاکنون نتوانسته و ییدارو  چی: هرممکنیغ   یادعا     

 مؤسسه ذکر نشده  ایاز محققان   یمنبع نامشخص: نام     

 یقطع  ی: استفاده از علامت تعجب و ادعایزبان احساس     

 داده نشده  یبه مقاله علم  یارجاع  چیعدم شواهد: ه     

 است  گرید  ییدارو  اهیگ  یهمراه خبر در واقع مربو  به  ری: تصوریتصو یبررس     

 

 

 



 

 

 

 یکاربرد  یو راهکارها یبندجمع

 سلامت یاخبار جعل صیتشخ  عیسر  ستیلچک

 اقدام نشانه هشدار اریمع

 نام منبع یجستجو رمعتبریناشناس/غ  منبع

 یاصول پزشک یبررس نانهیبرواقعیغ  ادعا

 مطالعات مرتب  یجستجو یفقدان ارجاع علم شواهد

 یانتقاد تیخواندن با ذهن آورترس/یاحساس زبان

 ریمعکوس تصو یجستجو شدهینامرتب /دستکار ریتصاو

 رانهیشگیپ ی راهبردها

 تالیجیسواد سلامت د شیآموزش مستمر: افزا ✓

 محتوا لیروزانه تحل نی: تمریتوسعه تفکر انتقاد ✓

 یبدون بررس یگذار: عدم اشتراکیاجتماع  یریپذتیمسئول ✓

 یبه منابع علم  یدهتیمعتبر: اولو  یهااز رسانه تیحما ✓

حف    یضییرورت برا  یبلکه    د،یمهارت مف  یسییلامت نه تنها    یاخبار جعل  صیتشییخ  ییامروز، توانا  یایدر دن  :یریگجهینت

آگاه و    یبه شهروندان  میتوانیفصیل، م نیشیده در اارائه یهامند ابزارها و روشنظام یریکارگاسیت. با به یو اجتماع  یسیلامت فرد

 میل شویتبد تالیجیمسئول در حوزه سلامت د

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

: مدیریت حریم خصوصی4فصل   
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

    مقدمه

  گسییترش  با. اسییت  شییده  تبدیل مجازی فضییای کاربران  هایدغدغه  ترینمهم از  یکی به  خصییوصییی حریم  دیجیتال، عصییر در

  از  بیش افراد حسییاس و  شییخصییی  اطلاعات  ها،داده ابری  سییازیذخیره و  دیجیتال سییلامت هایسییرویس  اجتماعی، هایشییبکه

  آگاهی،   نیازمند  آفلاین، چه و  آنلاین هایمحی  در چه  خصییوصییی، حریم  مدیریت. اسییت گرفته قرار  خطر  معرض در گذشییته

  از  ناشیی  خطرات  مجازی، فضیای  در  خصیوصیی  حریم  هایچالش بررسیی به فصیل  این.  اسیت مناسیب ابزارهای از اسیتفاده  و مهارت

 .  پردازدمی شخصی  هایداده از محافظت برای  عملی راهکارهای  و آن نقض

    مجازی فضای  در خصوصی  حریم.  4-۱

 (  پروفایل  سازیخصوصی) اجتماعی  هایشبکه  در  امنیتی تنظیمات.  ۱

 این  با.  دهندمی  تشییکیل  را کاربران روزمره  زندگی  از  بزرگی بخش توییتر،  و فیسییبوک اینسییتاگرام،  مانند اجتماعی  هایشییبکه

.  کنندمی منتشیر  عمومی  صیورت به  را خود شیخصیی  اطلاعات  خصیوصیی،  حریم تنظیمات به  توجه  بدون افراد از  بسییاری  حال،

 افرادی تنها  حالت، این در( بایسیتی فعال شیود.  Private Account) خصیوصیی  پروفایل  حالت -:   باید  خطرات،  کاهش برای

 .  کنند  مشاهده را  شما اطلاعات  و  هاپست  توانندمی  اندشده  تأیید که

  متفاوتی  دسیترسیی  سیطح پسیت هر برای توانمی فیسیبوک،  مانند هاشیبکه  برخی در  :هاپستت  به دستترستی  کردن محدود  -

 (.   من فق   دوستان،  عمومی،)  کرد تعیین

 .  ناشناس کاربران سوی از  نامناسب نظرات  و خودکار  هایتگ کردن  غیرفعال :نظرات و  هاتگ کنترل  -

  دسیترسیی   شیما کاربری حسیاب  اطلاعات به شیخصسیوم  هایبرنامه برخی  :کاربری حستاب  به متصتل  هایبرنامه مدیریت  -

 .  شوند  حذ  و بررسی  باید که  دارند

  را  هاآن امر این  و  کنندنمی بررسیی درسیتیبه  را خود  خصیوصیی  حریم  تنظیمات کاربران%  60  از  بیش که  دهدمی  نشیان  مطالعات

   دهدمی قرار خطر  معرض در

   سلامت شخصی اطلاعات  گذاریاشتراک  از پرهیز.  ۲

 مجازی فضیای  در  را  دارویی هاینسیخه تصیاویر حتی  و  هابیماری  وضیعیت  پزشیکی،  هایآزمایش  نتایج افراد  از بسییاری امروزه

  قرار سییوءاسییتفاده مورد  کارفرمایان حتی  یا  تبلیغاتی  هایشییرکت  کلاهبرداران، توسیی   تواندمی  اطلاعات این.  کنندمی  منتشییر

 .  گیرد

   :سلامت  اطلاعات  اشتراک  خطرات

 .  کنندمی استفاده  هابیماری  با مرتب   تبلیغات  نمایش برای هاالگوریتم از  هاشرکت:  هدفمند تبلیغات  -   

  یا   دهند افزایش را بیمه ح   منتشیرشیده، سیلامت  اطلاعات به اسیتناد  با  اسیت ممکن بیمه هایشیرکت  برخی:  ایبیمه تخلفات  -   

 .   کنند محدود را  پوشش

 .   کنند استفاده  مالی اخاذی برای حساس  هایبیماری اطلاعات از است ممکن سودجو افراد: دیجیتال اخاذی  -   



 

 

 :  جایگزین  راهکارهای - 

 (.  آمریکا  در HIPAA گواهی دارای  هایبرنامه  مثل)  پزشکی مشاوره برای امن  هایپلتفرم از استفاده  -   

   سلامت به مربو   وگوهایگفت در رمزنگاری کارگیریبه  -   

 

    خصوصی  حریم نقض خطرات.  4-۲

 

 (   کلاهبرداری هدفمند،  تبلیغات) اطلاعات  از سوءاستفاده. ۱

 :  کنندمی استفاده مختلفی  اهدا  برای کاربران  هایداده از  هکرها و  تبلیغاتی  هایشرکت

 تبلیغیات  و  کرده  رصییید  را  کیاربران  رفتیار  گوگیل،  و  فیسیییبوک  میاننید  اجتمیاعی  هیایشیییبکیه  هیایالگوریتم:  هیدفمنید  تبلیغیات  -

 .   شودمی( غیرمجاز  داروهای تبلیغات  مانند) روانی دستکاری به منجر  گاه امر این.  دهندمی  نمایش  شده سازیشخصی

 جعلی  هایپیام  یا  هاایمیل  کلاهبرداران  ،(هابیماری  تاریخچه  مثل) شیخصیی  اطلاعات به دسیترسیی  با: کلاهبرداری  و  فیشیینگ  -

 (.   خاص بیماری ی  برای آسامعجزه داروی فروش  ادعای  مثلاً)  کنندمی ارسال

   حساس اطلاعات افشای  صورت  در خواهیباج و اخاذی.  ۲

 :  است ممکن مهاجمان. است Cyber Extortion   سایبری خواهیباج خصوصی، حریم  نقض عواقب ترینخطرناک از  یکی

 .  نمایند پول درخواست انتشار،  عدم برای و  کنند ه  را کاربران خصوصی پزشکی  اطلاعات  یا  تصاویر  -

 .  کنند استفاده افراد  تهدید برای اعتیاد  یا  روانی هایبیماری  به مربو  اطلاعات از  -

  اندگرفته قرار  خواهیباج مورد  سلامت  هایداده نقض  قربانیان% 40  که  دهدمی نشان  هابررسی

    خصوصی  حریم  از محافظت  راهکارهای. 4-۳

 

   هاآن مدیریت  و   قوی  عبور  رمزهای   از استفاده.  ۱

 :   امن عبور رمز های ویژگی -

 .   نمادها  و اعداد  کوچ ، و  بزرگ حرو  شامل  کاراکتر ۱۲ حداقل -   

 (.   فرزندان نام  تولد،  تاریخ ) شخصی اطلاعات از استفاده عدم -   

 . کنند  ذخیره و تولید پیچیده  رمزهای توانندمی Bitwarden یا  LastPass مانند  هاییبرنامه: عبور رمز مدیریت ابزارهای -

  ایمرحله  دو  هویت  احراز  سازی فعال.  ۲



 

 

  از% 99 تا ۲FA تحقیقات، طب . دارد( انگشت اثر یا  موبایل به  ارسالی کد  مثل)  دوم  تأیید به  نیاز عبور، رمز بر علاوه  روش این

 (   .(Microsoft Security, 2023: منبع)  کندمی جلوگیری هکری حملات

   فایروال   و  ویروس آنتی نصب.  ۳

 .   کنند  شناسایی را جاسوسی  بدافزارهای توانندمی Malwarebytes یا Kaspersky  مانند  افزارهایینرم: ویروسآنتی -

   .(Windows Defender Firewall مثل ) کندمی جلوگیری دستگاه به مخرب ترافی  ورود از: فایروال -

   خانواده  به  بخشی آگاهی و  آموزش.  4

 .  است ضروری شخصی اطلاعات گذاریاشتراک عدم درباره  هاآن  آموزش. هستند خطر معرض در بیشتر سالمندان و کودکان -

 .   خطرناک هایسایت به دسترسی کردن محدود برای  Parental Control والدین کنترل از استفاده -

   گیرینتیجه

  رعایت   با. اسیت  پیشیگیرانه  اقدامات و  دانش  نیازمند آن حف  اما اسیت، اسیاسیی ح   ی  دیجیتال دنیای  در  خصیوصیی حریم

  جلوگیری  تهدیدات  از بسییاری از توانمی  محافظتی، ابزارهای از اسیتفاده  و  حسیاس  اطلاعات  اشیتراک  از  پرهیز امنیتی، تنظیمات

 .   است مجازی  فضای در امنیت کلید کاربران، ایرسانه سواد  افزایش  نهایت، در.  کرد

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 ای کودکان : راهنمای والدین برای سواد رسانه۵فصل 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

 

 مقدمه 

  ایرسیانه  سیواد  آموزش  شیوند،می  آشینا مجازی  فضیای  و دیجیتال  هایدسیتگاه  با  پایین بسییار  سینین از  کودکان که امروز  دنیای در

  هم  که  دارند دسیترسیی  اطلاعات از عظیمی حجم  به  راحتیبه دیجیتال،  نسیل  کودکان. اسیت  شیده  تبدیل ضیرورت ی  به  هاآن به

 شیوند آشینا  کودکان برای دیجیتال  دنیای  هایچالش  با  تا  کندمی کم   والدین به  فصیل این.  خطرناک  هم  و  باشید  مفید  تواندمی

 دهد ارائه هاآن آموزش  و  محافظت برای  عملی راهکارهای  و

 دارند؟  نیاز ایرسانه سواد   به کودکان  چرا. ۵-۱

 نامناسب  محتوای  با مواجهه. ۱

 :جمله از شوند، مواجه نامناسب محتوای انواع  با است ممکن مجازی  فضای در  کودکان

 (مستهجن ویدیوهای خشن، هایبازی) آمیزخشونت محتوای  -

 (خطرناک  یا  غیرعلمی  درمانی  هایروش مثل)  سلامت نادرست  اطلاعات  -

 (مضر محصولات  آنلاین،  هایبازی  تبلیغات)  فریبنده تبلیغات  -

 :دهدمی نشان تحقیقات

 . اندشده مواجه اینترنت در  نامناسب محتوای  با باری   حداقل سال  ۱۲  تا 6  کودکان ۵۳%  -

 . شود کودکان در خواب اختلال و پرخاشگری اضطراب، به منجر تواندمی خشن محتوای  با زودهنگام مواجهه  -

 مجازی فضای به اعتیاد  خطر.  ۲

 :به منجر  تواندمی دیجیتال  هایبازی و اینترنت از حد از  بیش استفاده

 واقعی  اجتماعی  تعاملات  کاهش  -

 یادگیری و تمرکز در اختلال  -

 (نمایش صفحه آبی نور دلیل به) خواب مشکلات  -

 :کنندهنگران آمار

 . کنندمی استفاده هوشمند گوشی از بیمارگونه صورتبه نوجوانان ۲۵%  -

 کودکان  به ایرسانه سواد آموزش.  ۵-۲

 اینترنت از استفاده برای  زمانی  محدودیت.  ۱

 Screen Time Rules  "نمایش صفحه زمان"  قانون  -



 

 

 (نظارت تحت) روز در  ساعت ۱ حداکثر:  سال ۵-۲  کودکان  -   

 روز در  ساعت  ۲-۱: سال  ۱۲-6  کودکان  -   

 پذیریمسئولیت اساس بر تواف : نوجوانان  -   

 فکری  هایبازی خواندن،  کتاب ورزش،:  جایگزین  هایفعالیت  -

 دهند؟ تشخیص  چگونه)  جعلی اخبار  درباره  صحبت.  ۲

 :بیاموزید  کودکان به

 "ای؟آورده  کجا از را مطلب این": بپرسند سوال  -

 است؟ معتبر سایت  آیا:  کنند بررسی را منبع  -

 تصویر معکوس جستجوی  با:  کنند آزماییراستی را  هاعکس  -

 هستند احساسی  اغلب جعلی اخبار: کنند کنترل را خود احساسات  -

 :عملی تمرین

 .دهید نشان را  هاتفاوت  و  کنید مقایسه  هم  با را  واقعی خبر ی   و جعلی خبر ی 

 انتقادی تفکر و پرسشگری به  تشویق. ۳

 :کلیدی سوالات  -

 است؟ نوشته را  مطلب این کسی چه  -   

 چیست؟ محتوا این از  هد   -   

 دهد؟می نشان را واقعیت از بخشی  یا است  کامل  اطلاعات آیا  -   

 والدین کنترل ابزارهای. ۵-۳

۱  .Family Link گوگل 

 :هاویژگی  -

 روزانه  زمانی  محدودیت  -   

 (دستگاه خودکار قفل) خواب  ساعت تعیین  -   

 هافعالیت گزارش  مشاهده  -   

 والدین توس   هابرنامه نصب  تایید  -   

 محتوا  محدودکننده افزارهاینرم.  ۲

-  Qustodio: 



 

 

 نامناسب محتوای فیلتر  -   

 جغرافیایی  موقعیت  ردیابی  -   

 استفاده زمان  مدیریت  -   

 هادستگاه داخلی تنظیمات.  ۳

-  iOS (Screen Time): 

 هابرنامه  محدودیت  -   

 بزرگسالان محتوای  محدودیت  -   

-  Android (Digital Wellbeing): 

 استراحت زمان ریزیبرنامه  -   

 نمایشگر جذابیت  کاهش برای خاکستری حالت  -   

 گیرینتیجه

 :نیازمند که است مستمر فرآیند ی  کودکان به ایرسانه سواد آموزش

 مجازی فضای خطرات از والدین  آگاهی  -

 کودکان  با  مداوم وگویگفت  -

 والدین کنترل ابزارهای از هوشمندانه استفاده  -

 .دهیم پرورش  آگاه و پذیرمسئولیت دیجیتال کاربران از  نسلی توانیممی  راهکارها، این اجرای  با
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